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Informerar

Kvalitetsstyrning inom ett byggforetag

Allmant

Utvecklingsprojektet Kvalitetsstyrning
inom ett byggféretag” startades inom Di6s
Bygg AB péa grund av erfarenheter fran kva-
litetscirkelarbete. Ett grundintresse for
kvalitet parat med en tro pa den méanskliga

kreativiteten gér att man snart inser att kva-

litetscirkelidén maste séttas in i ett stérre
sammanhang. Det &r allmént kdnt att den

. 6vervdgande delen av kvalitetsfelen upp-

stéri tidiga skeden under t ex projekte-
rings- och planeringsskeden. Att enbart
satsa pa kvalitetscirkelarbete var alltsa inte
tillrdckligt.

Utvecklingsprojektet har omfattat tva del-
projekt som drivits parallellt.

— Forslag till ett byggféretags kvalitets-
syn

— System fbr kontinuerligt férbéattrings-
program

Fér utvecklingsprojektet har bidrag erhal-
lits frén Byggforskningsradet och SBUF.
Projektet har dokumenterats i en rapport
som avser inte bara de tva delprojekten och
deras resultat utan dven beskriver arbetet
som gjordes innan projekten startades. Ge-
nom att beskriva hela processen fran tidiga
férarbeten till hur projektresultaten kom-
mer att anvédndas i framtiden kan flera fére-
tag dra nytta av de erfarenheter som gjorts.

Att driva projekt av den hér arten krédver
noggrann planering och ett aktivt engage-
mang fran framfér allt féretagsledningen.
Att pdverka ménniskors attityder dr ett ar-
bete som kréver sin tid och som inte kan
forceras.

Resultat

Projektet har medverkat till att férstérka
byggforetagens insatser betréffande kvali-
tet genom att de anstélldas kunskap om
och forstaelse for kvalitet har 6kat. Detta
har skett genom medverkan i utarbetande
av ett férslag till grundsyn pé kvalitet.

Ett forslag till kontinuerligt férbéttringspro-
gram har utvecklats.

Att skapa och férankra en grundsyn pé kva-
litet samt att I6pande forbéttra kvalitets-
styrningen omfattar alla verksamheter
inom féretaget. Kvalitet maste byggas in i
alla skeden av byggnadsverksamheten.

System och rutiner som utvecklats far inte
kvéva entreprendranda och initiativférma-
ga. Stor vikt har déarfér lagts pa medveten-
het och engagemang.

Utvecklingsprojektet har givit till resultat
en IDE-pdrm som skall anvdndas som un-
derlag for diskussioner inom avdelningar
och bolag. Denna pdrm kan av medarbetar-
na omformas till avdelningens kvalitetssék-
ringshandbok.

Det kontinuerliga férbéttringsprogrammet,
som alltid skall pagéa inom ett féretag, har
som hjalpmedel genom projektet utvecklat
en kvalitetsuppféljningsrutin. En modell
med veckouppfdljning har tagits fram déar

‘tester gjorts med speciella blankettrutiner.

Fortsatt arbete

Avdelningens kvalitetssdkringshandbok
kan sdgas utgéra féretagsmodellen for kva-
litetssékring.

Svenska Byggbranschens Utvecklingsfond, Nybrokajen 7V, 11148 Stockholm. Tel 08-247979




Ett heltdckande system fér kvalitetssékring
maste dven omfatta en projektmodell om-
fattande kvalitetssékring av ett aktuellt
byggnadsprojekt.

Ytterligare information kan ldmnas av Leif
Jackson, Diés Bygg AB, Géavle, tfn 026-
1153 50.

Byggforskningsrapporten Kvalitetsstyr-
ning inom ett byggféretag, R 76:1987 (pris
39 kr + moms) kan bestéllas genom
Svensk Byggtjéanst, tfn 08-734 50 00.



